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Licenciada

GLADYS DEL CARMEN JIMENEZ DE LEON
COORDINADORA UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA
Empresa Portuaria Quetzal

Licenciada Jiménez de Ledn:

Me dirijo a usted, en relacién al OF. UIP-340-2025 de fecha 23 de septiembre
del 2025, en el cual en base al Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la
Informacion Publica, ARTICULO 10. Informacién publica de oficio. Numeral
28. Las entidades e instituciones del Estado deberdn mantener informe
actualizado sobre los datos relacionados con la perfenencia sociolingiistica
de los usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar la prestaciéon de los
mismos. Por lo que solicita se envié un Informe Estadistico de cuantas

personas fueron atendidas en Empresa Portuaria Quetzal mensualmente
(visitantes y usuarios).

En relacidn, sirvanse encontrar adjunto el INFORME DE PERTENENCIA
SOCIOLINGUISTICA DE VISITANTES A LOS EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS Il DE
EMPRESA PORTUARIA QUETZAL, correspondiente al mes de SEPTIEMBRE 2025.

Sin ofro particular, me suscribo.
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Puerto Quetzal,

Octubre 01 del 2,025

; EMPRESA PORT
Licenciado: SERVICIOS ADhHﬁ?él?’!gAqrfTZAL

Selvyn Osmar Cifuentes Castillo L [1T N 7 vos
Jefe de Otros Servicios Administrativos
Empresa Portuaria Quetzal

Licenciado Cifuentes Castillo:

De manera atenta nos dirigimos a usted, en relacién al OF.310-PQ-736-2025 de
fecha 25 de septiembre de 2025, para darle cumplimiento a lo solicitado en el
OF. UIP-340-2025 de fecha 23 de septiembre de 2025 por la Unidad de Informacion
Publica, donde se solicita el Art.10 numeral 28: Las entidades e institucion del
Estado deberan mantener informe actualizado sobre los datos relacionados
con la pertenencia sociolingiiistica de los usuarios de sus servicios, a efecto
de adecuar la prestacién de los mismos.

Por lo antes expuesto, sirvase encontrar adjunto a la presente, el INFORME
PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA DE VISITANTES AL EDIFICIO

ADMINISTRATIVO [ DE EMPRESA PORTUARIA QUETZAL, atendidos en el mes
de SEPTIEMBRE de 2,025.

Sin otro particular, nos suscribimos

Atentamente,

rilis Serrano Someta Ruth oe?ni ﬁefnéndez Rizzo
// | Codigo 958 Codigo 29361
—Auxiliar Administrativo Servicios Técnicos

Jenni

CC. Archivo

Empresa Portuaria Quetzal Km. 102 Region Metropolitana: sta, Calle 7-53, v puertoquetzal.gob.gt _,-’_';

Autopista Escuintla Puerto Quetzal, Zona 9, Edificio Torre Azul, Primer Nivel,
Guatemala, CA. Oficina 105, Guatemala, CA. 01009 f @ d- - m
PBX: (502) 7828-3500 PBX:(502) 2312-5000 X




INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

DE VISITANTES AL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Ll
EMPRESA PORTUARIA QUETZAL

MES DE SEPTIEMBRE 2025
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Kagchikel
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TZ'utujil

9 Mam

10 Ixil

11 Sakapulteko
12 Uspanteko
13 Awakateko
14 Chalchiteko
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15 Akateko

16 Chuj

17 Jakalteko/Popti’
18 Q'anjob’al

19 Tektiko

20 K'iche’

21 ltza'

22 Mopan

23 Garifuna

24 Xinca

25 Espaiol o Castellano. 39
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26 Otro (especificar el idioma)




OF. 310-PQ-736-2025
Puerto Queizal,
25 de septiembre de 2025

Senoras

Joana Mariola Lemus Castillo de Granados
Recepcion Edificio Administrativo |
Jennifer Amarilis Serrano Someta
Recepcién Edificio Administrativo |
Empresa Portuaria Quetzal

Estimadas Senoras:

Me dirfjo a ustedes, para que se sirvan enviar a mas tardar, el dia 02 de
ociubre de 2025, a este Departamento, el Informe Estadistico de
Pertenencia SociolingUistica, de las personas que fueron atendidas en
Empresa Portuaria Quetzal durante el mes de SEPTIEMBRE de 2025,

Lo anterior para darle cumplimiento a lo solicitado en el OF. UIP-340-2025 de
fecha 23 de septiembre de 2025 por la Unidad de Informacién Piblica.

Sin ofro particular, me suscribo.

: TU
Atentamente, ,’%

LIC. SELVYN OSMARCIFY
JEFE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
EMPRESA PORTUARIA QUETZAL
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Licenciado Cifuentes Castillo:

Por este medio me dirfjo a usted, para solicitarle mediante el Articulo 10 de la Ley de Acceso a la
informacion Publica (Decreto 57-2008) el cual establece que los sujetos obligados deberan actualizar
su informacién en un plazo no mayor de treinta (30) dias, desbués de producirse un cambio.

Por lo gue agradeceremos se envie de forma fisica en archivos reutilizables (Word v Excel) v
en archivo P.D.F, copiados en una USB, o bien a nuestro, correo:
oficinainformacionpublica@puertoquetzal.qob.qt. o

Los archivos  solicitados deberan de entregarse a mas tardar dia viernes 03 de octubre del 2.025. A
continuacidn, se detalla la informacién solicitada:

Articulo 10, Numeral 12: listado de viajes nacionales e internacionales autorizados por los
sujetos obligados y que son financiados con fondos publicos, ya sean para funcionarios
plblicos o para cualquier otra persona incluyendo objetivos de los viajes, personal autorizado
para viajar, destino y costos, tanto de boletos aéreos como de viiticos.

Art. 10 numeral 28: Las entidades e instituciones del Estado deberan mantener informe
actualizado sobre los datos relacionados con la pertenencia sociolingiiistica de los usuarios
de sus servicios, a efecto de adecuar la prestacidn de los mismos.

Por lo que se le solicita envié a esta Unidad un Informe Estadistico de cuantas personas
fueron atendidas en Empresa Portuaria Quetzal mensualmente, (visitantes y usuarios).

Con el objeto de mantener actualizada, la informacién que tiene que publicarse en la pagina WEB

de nuestra Empresa y darle cumplimiento al Decreto 57-2008 ‘Ley de Acceso a la Informacion
Publica”.

Solicitud que se realiza al amparo de los Articulos 7 y 10 numeral 12 y 28, Decreto 57-2008; Ley de
Acceso a la Informacion Publica.

Agradeciendo su gentil colaboracién.

Atentamente,
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